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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024
Praambel

= Die Betreuungssituation fur Eltern verschlechtert sich trotz eines Rechtsanspruchs? seit 2013 zunehmend in Ostfildern.

= Bisherige MaBBnahmen haben im Gesamtergebnis nicht flr eine Verbesserung gesorgt, so dass der Rechtsanspruch der Eltern
in ausreichendem Umfang erfullt wird.

= Die mangelhafte Grundsituation ist damit dauerhaft unbefriedigend und geht stets zu Lasten der Eltern, die damit bereits an
vielen Stellen deutlich Gber deren Belastungsgrenzen hinausgehen und dadurch tw. sogar Einkommensverluste hinnehmen
sollen bzw. mussen.

= Eine breitere und Ubergreifende Evaluierung der Konsequenzen fur die Eltern sowie die damit verbundene Erwartungshaltung
an die verantwortliche Kommune Ostfildern ist daher dringend angeraten.

= Aufgrund wiederholender Betreuungszeitreduktionen und der Abkindigung der Ganztagesbetreuung? ab 01.01.2024 wurde
dazu nun eine Elternumfrage durchgefihrt.

= Die Ergebnisse beziehen sich auf die Kita Kunterbunt, Ostfildern-Nellingen, sind jedoch sicherlich Gbertragbar auf die
Gesamtsituation in Ostfildern3.

1) SGB VIl (Kinder- und Jugendhilfegesetz) §24; ab Schuljahr 2026/2027 auch Gesetz zur ganztagigen Forderung von Kindern im Grundschulalter (Ganztagsforderungsgesetz - GaFoG)
2) Rechtsverstoss gegentiber SGB VIII §24 Absatz 3
3) Gesprache und Diskussionen im Gesamtelternbeirat Ostfildern sowie bekannte Kiirzungen & SchlieBungen in anderen Kindertageseinrichtungen in Ostfildern, die bereits in den Medien berichtet wurden.
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024

Ubersicht zu den Fragen

Fragen an die Eltern:

1. Welche Auswirkungen sind far mich / uns mit der
Betreuungszeitklrzung verbunden?

2. Welche Einschrankungen ergeben sich dadurch in der
Ausubung meines Jobs?

3.  Wie hat mein Arbeitgeber (AG) ggf. darauf reagiert?

4. Wie sehe ich hier die Rolle des Trager / Stadt
Ostfildern ?
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Eltern-Umf

ge zur Bet gszeitreduzierung ab 01.01.2024
betrifft
Betreuungireitkiirzung von GaTa 40h auf 35h pro Wache (Mo-Fr je von 7:30 — 14:30h)

In der Kita

Nachname | | Vorname [Eltern) | |
Varname Kind [ [Glﬂ | ]

1. Welche Auswirkungen sind fiir mich / uns mit der Betrewungszeitklirzung verbunden?
O Kelne Auswirkungen.

O ich kann die B in den red Zeiten and Ig (2. B. durch
sicherstellen.

O lch kann die nicht g 5l wnd dadurch meinen Job nicht mehr in
der bisherigen Form ausiben,
Der damit i it far mich exi

Mir droht gef. ein Jobverlust.
Sonstiges: siche Eriuterung
Eritiuterungen

ooo

2. Welche Einschrinkungen ergeben sich dadurch in der Ausiibung meines Jobs?
Ich kann meinen Job (dhnlich] wie bisher ausiiben,
Ich dibe meinen Job weiter aus, habe aber keinen oder kaum Spielraum 7. B. wenn ich Binger
arbeiten muss oder das Kind friher aus der Kita abgeholt werden rmuss.
Ich muss aulgrund der Betreuungskirzung ebenfalls meine Arbeitszeit reduzieren und habe
dadurch einen Gehalsausfall.
O ich kann meine Arbeitszeit in meinem Job nicht reduzieren und gef. dadurch meinen Job richt
mehr ausiiben.
O Sonstiges: siehe Erlauterung
Erfduterungen

rl

3. Wie hat mein Arbeitgeber [AG) gef. darauf reagiert?

O AG zeigt is und nimmt Ei in Kauf,

O AG besteht auf Einhal der Arb ften und 8

O AG welR nichts davon, well ich schon selber iigendwie Markommen werde.

O AG weil nichts davon, da ich mich richt trave ihm migliche Einschrinkungen mitzuteilen.
O Sonstiges: siehe Erliuterung

Erfduterungen

4. Wie sehe ich hier die Rolle des Triger / Stadt Ostfildern entsprechende
[Gegen-|MaBnahmen zu ergreifen?

O Kein weiterer Handlungsbedarf.,

O Eine anderweitige Betreuung muss seitens des Trigers unmittelbar erfolgen,

O Der Trager soll schnell lich Personal rek 0 dass die
spatestens zum 2. Quartal 2024 wieder vollumfanglich erfolgen wird,

O Der Triiger soll / muss den dadurch bedingten finanziclien Ei
{Schadenersate).

O Sonstiges: siehe Frliuterung

Erftiuterungen
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Ausfillhinweise: Mehrfachauswahl méglich und in Erlfuterungen als Freitext erginzen

E kch bin damit ei
und i Qstfildern weitergegeben wird,

anden, dass meine Ric an den Triger sowie die Stadt

[ ieh bin damit den, dass melne Rickmeld 1 licht und
filr weitera Auswertungen herangezogen werden darf.

Ort, Daturm Unterschrift
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024

Frage 1: Welche Auswirkungen sind fur mich / uns mit der Betreuungszeitktrzung verbunden?

n

16

14

12

10

18

I Betroffenheit (absolut)
=@~ Betroffenheit (Prozent) (%]

0

Keine
Auswirkungen

Ich kann die
Betreuung in den
reduzierten Zeiten
anderweitig (z. B.
durch GroBeltern)

sicherstellen.

Ich kann die

Betreuung nicht
anderweitig
sicherstellen und
dadurch meinen
Job nicht mehr
in der bisherigen
Form austben.

Der damit Mir droht ggf. Sonstiges /
verbundene ein Jobverlust. Erlduterung
Einkommensverlust
ist fUr mich
existenziell.

Stimmen der Eltern (Sonstiges/Erlauterungen)

als die Information der Kiirzung der Betreuungszeiten kam, stand zu
diesem Zeitpunkt mein Dienstplan bis Ende Januar '24. Ich kann
Ubergangsweise aber dies auch nur kurz durch andere Personen
Uberbriicken. Mein Dienstplan konnte nicht geandert werden. Auf
Dauer kann ich aber meine Job in dieser Schichtform nicht austiben.
als die Information der Kiirzung der Betreuungszeiten kam, stand zu
diesem Zeitpunkt mein Dienstplan bis Ende Januar '24. Ich kann
Ubergangsweise aber dies auch nur kurz durch andere Personen
Uberbriicken. Mein Dienstplan konnte nicht geandert werden. Auf
Dauer kann ich aber meine Job in dieser Schichtform nicht austiben.
"Ich musste meine Arbeitsstunden komplett anderweitig umverteilen,
alle Kollegen informieren, mit meinem Mann den Tagesablauf
umstrukturieren, die Oma einspannen usw. Sobald ein Part wegfallt,
bricht alles zusammen (Oma krank, Mann: neuer Stundenplan als Lehrer
etc.)"

Ich wechsle im Januar meine Arbeitsstelle und muss bereits VOR Beginn
der neuen Arbeit meine Arbeitszeiten korrigieren - trotz ggf.
Verstandnis des AG hat dies immer ein "Geschmackle" und wirft ein
schlechtes Bild auf mich statt dem Trager

Durch die Arbeit an einer gebundenen Ganztagesschule (8-15:35h)
muUssen nun mehrere Stundenpldne umgestaltet werden.

Musste intern meinen Job zum Teil andern, dank meiner
verstandnisvollen Chefin! Noch mehr ungewiinschtes Ungleichgewicht
in der Erziehung. Mehraufwand geht komplett zu Lasten der Mutter.
weggefallene Stunden muss ich abends oder in der Zeit versuchen im
Homeoffice nachzuholen
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024

Frage 2: Welche Einschrankungen ergeben sich dadurch in der Ausubung meines Jobs?

I
n=18 B setoffenheit (absolut) Stimmen der Eltern (Sonstiges/Erlauterungen)
=@ Betroffenheit (Prozent) [%] = Das bedeutet dann keine Mittagspause maglich, abends um 21h noch
arbeiten etc.
14 80
12 A 70
60
10 -
50
8 i
40
6 .
30
4 i
20
2 L 10
0
- 0
Ich kann meinen Ich Gbe meinen Job  Ich muss aufgrund der Ich kann meine Sonstiges / Erlauterung
Job (&hnlich) wie weiter aus, habe aber ~ Betreuungskirzung Arbeitszeit in
bisher austiben. keinen oder kaum ebenfalls meine meinem Job nicht
Spielraum z. B. wenn  Arbeitszeit reduzieren  reduzieren und ggf.
ich langer arbeiten und habe dadurch dadurch meinen Job
muss oder das Kind einen Gehaltsausfall.  nicht mehr austben.
friher aus der Kita
abgeholt werden muss.
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024

Frage 3: Wie hat mein Arbeitgeber (AG) ggf. darauf reagiert?

I
n=18 B Getroffenheit (absolut) Stimmen der Eltern (Sonstiges/Erlauterungen)
=0 Betroffenheit (Prozent) [%] = Mein AG hat daflr kein Verstandnis, aber mein direkter Vorgesetzter
9 9 erlaubt mir flexibleres Arbeite als in der Dienstvorschrift vorgesehen und

50 gefahrdet dadurch auch seine Position

45 = Bin selbststandig
= |n einzelnen Situation kann man Lésungen finden. Als Dauerzustand

40 nicht moglich
= AG weil} nichts von den Kirzungen von der Kita, da AG ein Problem

35 haben wird mit meinen noch wenigen Arbeitszeiten.

30 = st noch in Abklarung
= Ich kann meinem AG nicht vor Antritt der neuen Stelle bereits die

25 Unzuverlassigkeit des Kitatragers zeigen.
= Solche Hiobsbotschaften gehéren in Ostfildern ja fast schon zum

20 normalen Tagegeschehen.

15 = Der AG meines Mannes zeigt kein Verstandnis!

10

5

0

AG zeigt Verstandnis AG besteht auf AG weil3 nichts AG weiB nichts davon, Sonstiges / Erlauterung
und nimmt Einhaltung der davon, weil ich schon da ich mich nicht traue
Einschrankungen in Arbeitszeiten und selber irgendwie ihm mogliche
Kauf. Vereinbarungen. klarkommen werde. Einschrankungen
mitzuteilen.
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024
Frage 4: Wie sehe ich hier die Rolle des Trager / Stadt Ostfildern entsprechende (Gegen-)MalBnahmen zu ergreifen?

I
- Stimmen der Eltern (Sonstiges/Erlauterungen
n=18 B Betroffenheit (absolut) ( 9 gen)
=@ Betroffenheit (Prozent)  [%] = Zusatzlich muss sich der Trager darum bemuhen, dass genug
(Nachwuchs-)Personal vorhanden ist, um langere Krankheitsfalle oder
14 80 auch Kundigungen tberbriicken zu kdnnen. Es kann nicht sein, dass
jede naturlich vorkommende UnregelméBigkeit zur Uberlastung der
12 4 70 verbleibenden Mitarbeiter und zur Betreuungszeitverkirzung fuhrt!
= Der Trager sollte MaBnahmen ergreifen, um die zunehmende
60 Fluktuation des Personals zu bremsen, sonst tritt das gleiche Problem
10 immer wieder auf.
50 = Flexiblere Personalsuche. Frustpotentiale abbauen, schneller auf
8 A Anregungen der Mitarbeiter reagieren.
40
6 .
30
4 i
20
2 1 L 10
0 - 0
Kein weiterer Eine anderweitige Der Trager soll Der Trager soll / muss ~ Sonstiges / Erlauterung
Handlungsbedarf. Betreuung muss schnellstméglich den dadurch
seitens des Tragers geeignetes Personal  bedingten finanziellen
unmittelbar erfolgen. rekrutieren, so dass die  Einkommensverlust
Betreuung spatestens ausgleichen

zum 2. Quartal 2024 (Schadenersatz).
wieder vollumfanglich
erfolgen wird.
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024

Auswertungsubersicht

Frage 1: Welche Auswirkungen sind fir mich / uns mit der Betreuungszeitkirzung verbunden?

Keine Auswirkungen Der damit verbundene
Einkommensverlust ist

flir mich existenziell.

Ich kann die Betreuung
in den reduzierten Zeiten

Ich kann die Betreuung
nicht anderweitig
anderweitig (z. B. durch  sicherstellen und dadurch
GroBeltern) sicherstellen. meinen Job nicht mehr in
der bisherigen Form

Mir droht ggf.
ein Jobverlust.

austiben.

Sonstiges / Erlauterung

%0 14
80 12
70

10
60
50 8
40 6
30

4
20
10 2

Frage 2: Welche Einschrankungen ergeben sich dadurch in der Austiibung meines Jobs?

n=18

Frage 3: Wie hat mein Arbeitgeber (AG) ggf. darauf reagiert?

I Betroffenheit (absolut)
== Betroffenheit (Prozent)

9
9 50
14
8
12
7 40
10
e 8
5 30
4 6
20 4
3
) 2
10 0
1
0 0
AG zeigt Verstandnis AG besteht auf AG weiB nichts  AG weiB nichts davon, Sonstiges /
und nimmt Einhaltung der davon, weil ich schon da ich mich nicht traue Erlauterung
Einschrankungen in Arbeitszeiten und selber irgendwie ihm maogliche
Kauf. Vereinbarungen. klarkommen werde. Einschrankungen
mitzuteilen.
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13 80
70
60
50
40
30
20
10
& 0
Ich kann meinen Job Ich Ube meinen Job weiter Ich muss aufgrund der Ich kann meine Arbeitszeit in Sonstiges / Erlauterung
(ahnlich) wie bisher austiben.  aus, habe aber keinen oder Betreuungskiirzung ebenfalls meinem Job nicht reduzieren
kaum Spielraum z. B. wenn  meine Arbeitszeit reduzieren und ggf. dadurch meinen Job
ich langer arbeiten muss und habe dadurch einen nicht mehr ausiiben.
oder das Kind friiher aus der Gehaltsausfall.
Kita abgeholt werden muss.
Frage 4: Wie sehe ich hier die Rolle des Trager / Stadt Ostfildern
entsprechende (Gegen-)MaBnahmen zu ergreifen?
14
80
60
40
— 20
9/
- 0

Kein v;eiterer
Handlungsbedarf.

Eine anderweitige
Betreuung muss

Der Trager soll
schnellstmoglich

Der Trager soll /
muss den dadurch

Sonstiges /
Erlduterung

seitens des Tragers geeignetes Personal bedingten
unmittelbar erfolgen. rekrutieren, so dass finanziellen
die Betreuung Einkommensverlust
spatestens zum 2. ausgleichen
Quartal 2024 wieder  (Schadenersatz).

vollumfanglich
erfolgen wird.

Ostfildern-Nellingen




Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024
Fazit aus den Ruckmeldungen der Elternumfrage

Fazit zu Frage 1:

Die Betreuungszeitreduzierung hat massive Auswirkungen auf die Eltern und deren
Berufstatigkeit, da die Betreuung groBtenteils (rd. 90%) nicht anderweitig abgedeckt werden
kann.

Knapp 50% der betroffenen Eltern mlssen einen Einkommensverlust hinnehmen, der existentiell
ist. Einem Teil der Eltern droht in Folge sogar der Jobverlust.

Zunachst weggefallene Arbeitszeit muss zu Unzeiten wieder nachgeholt werden. Damit werden
Eltern ggf. sogar in die lllegalitat hinsichtlich des Arbeitszeitgesetzes getrieben.

Fazit zu Frage 2:

Die bisherigen Freiraume werden unzumutbar beschnitten und haben so massive Auswirkungen
auf die Austibung ihrer Arbeit, so dass bei Uber 50% der befragten Eltern damit sogar
Einkommensverluste und bei Gber 20% der Beruf nicht mehr (richtig) ausgelibt werden kann.

DarUber hinaus werden die It. Arbeitszeitgesetz §4 vorgeschriebenen Ruhepausen tw. massiv
gefahrdet und auch hier die Eltern zu VerstdBen getrieben.

Eine Einhaltung der vorgeschriebenen Ruhepausen ist auch unter HSE*-Gesichtspunkten
einzuhalten und wird auch von den Berufsgenossenschaften regelmaBig eingefordert. Bei
Arbeitsunfallen wird im allgemeinen auch dahingehend geprtft.

* HSE: health, safety, environmental

Fazit zu Frage 3:

Die Uberwiegende Mehrheit der Arbeitgeber haben kein Verstandnis fir die notwendige
Flexibilisierung der Eltern und fordern die vertraglichen Bedingungen aus Arbeitsvertrag und
Betriebsordnung ein.

In Einzelfallen ermoglichen Vorgesetzte eine unerlaubte Flexibilisierung und gefahrden damit
sogar ihren eigenen Job.

Zudem trauen sich einige Eltern nicht einmal ihrem Arbeitgeber Uber die Betreuungssituation zu
informieren und zu sensibilisieren, da sie offenbar mit Repressalien oder im schlimmsten Fall
sogar mit Jobverlust rechnen mussen.

Fazit zu Frage 4:

Die Eltern erwarten seitens der Stadt Ostfildern als verantwortliche Kommune und Trager
unmittelbarer und sofortiger Handlungsbedarf sowohl zur kurzfristigen als auch mittelfristigen
Abhilfe bis spatestens zum 2. Quartal 2024.

Dariber hinaus wird erwartet ein Konzept aufzubauen und umzusetzen, um ein langfristige
Perspektive zur Erfillung des Gesetzesanspruch real und nachhaltig herbeizufihren.

Rd. 30% der Eltern erwarten eine Kompensation (Schadenersatz) fur ihren Einkommensausfall,
der aufgrund der Reduzierung der Betreuungszeiten ab 01.01.2024 entsteht.
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Elternumfrage zur Betreuungssituation ab 01.2024
Zusammenfassung & Forderungen

= Die Betreuungszeitreduzierung hat fr die Eltern massive

Auswirkungen, da die erforderliche Kinderbetreuung nicht (1) Wiederherstellung der GaTa-Betreuungssituation bis spatestens bis Ende
anderweitig sichergestellt werden kann (rd. 90%). 2um Ehde 35 1. Qluartals 2024 , 91 2024
(2) Sofortige Unterbreitung von Alternativangeboten zur bis E02.2024

= Daher erstrecken sich die Auswirkungen hauptsachlich und

. o Y . Ersatzbetreuung fur die fehlende Betreuungszeit als Interimslosun
unabdingbar in ihre Erwerbstatigkeit. 9 0 9

(bspw. durch Tagesmutter oder andere Kleingruppen)

" Bei Uber 50% d.er betroffengn Elterln wird elin Einkommensv_grlust (3) Vorlage der Tatsachengrundlage fur die Satzungsanderung bis E02.2024
dyrch nthend|geoArbe|tsze|tredg;lerung einhergehen. DarUber hinsichtlich der erforderlichen Betreuungsumfange
h'n?us smsj rd. _20 o sogar vom.R|S||.<o des Jo.bverlus.tes betroffen. (4)  Ausarbeitung eines Konzepts zur Vorlage, Diskussion und bis Q2.2024
= Invielen Fallen ist damit auch die wirtschaftliche Existenz von Abstimmung mit den Eltern/Elternbeiraten und der Kita-Einrichtung
betroffenen Eltern bedroht. Uber durchzufiihrende MaBnahmen einer realen, nachhaltigen,
= Zudem werden Eltern und tw. Vorgesetzte zu VerstoBen gegen trag- und zukunftsfahigen Betreuungssicherstellung
Arbeitsvertrage, Betriebsordnungen und Arbeitszeitgesetz und damit (5) RegelmaBiger Review des Konzepts und der halbjahrlich
in die lllegalitat getrieben. MaBnahmenverfolgung hinsichtlich Wirksamkeit und Einleitung ab Q4.2024

erforderlicher Anpassungen in Dialog mit den Eltern/Elternbeiraten
und der Kita-Einrichtung

(6) Einrichtung eines Mediationsangebots fur Eltern und deren bis E02.2024
Arbeitgeber.

Einfache und unburokratische Kompensation von bis E02.2024
Einkommensausfallen betroffener Eltern (Schadenersatz) durch ein
Standardverfahren (z. B. Formular mit entsprechenden

Einkommens- / Arbeitgebernachweisen)

= Die an sich gesetzlich garantierte und verankerte Betreuungserfllung
und das damit verbundene Risiko wird komplett auf die Eltern
abgewalzt, ohne dass Alternativangebote seitens der
verantwortlichen Kommune / Stadt Ostfildern Uberhaupt unterbreitet
werden. (7)

= Die Situation ist fr die Eltern in keinster Weise zumutbar und
hinzunehmen, so dass die Stadt Ostfildern sofort und umgehend
geeignete AbhilfemaBnahmen umsetzen muss.
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